
Unima 2000 Spółka Akcyjna 

Systemy Teleinformatyczne



Od 2006 roku

UNIMA 2000 S.A. notowana jest na 

Giełdzie Papierów Wartościowych.

POZYCJA RYNKOWA – wysoka wiarygodność 

spółki



Od ponad 20 lat integrujemy 

i dostarczamy rozwiązania IT oraz systemy 

telekomunikacyjne i Call/Contact Center 

na rynku polskim i europejskim.

Jesteśmy ekspertem w zakresie rozwiązań 

Call/Contact Center oraz szeregu innych 

aplikacji wsparcia sprzedaży;

Jesteśmy zespołem profesjonalistów, 

który projektuje niepowtarzalne oraz 

dostosowane do wymagań Klienta 

rozwiązania i systemy,

Jesteśmy specjalistami w zakresie 

technologii ICT;

Jesteśmy wiarygodnym i długoletnim 

dostwcą usług SLA;

KIM JESTEŚMY?



Rozwiązania Contact center
Speech Analitics
Rozwiązania radiowe
Unified Meessaging

Systemy monitoringu i dostępu
Systemy pożarowe
Systemy DMS
Specjalizowane systemy 
wizualizacji i ostrzegawcze

Facility Managing
Asset Managing
Building Management System
Comuter Aided Management 
System

Obszary biznesowe spółki – stabilność spółki

4 filary działalności Unima 2000



GRUPA KAPITAŁOWA UNIMA 2000 S.A.

Spółka specjalizuje się w 

projektowaniu i wdrażaniu systemów 

telekomunikacyjnych, systemów 

okablowania, integracji usług 

sieciowych, systemów niskoprądowych.

Specjalizuje się w projektowaniu 

inteligentnego budynku, instalacji 

niskoprądowych i elektroenergetycznych. Od 

kilku lat zajmuje się

także organizacją konferencji i szkoleń 

branżowych.

Świadczy profesjonalne usługi w zakresie outsourcingu usług call

i contact center m.in.: telemarketing, telesprzedaż, infolinia, 

helpdesk, badania ankietowe rynku, outsourcing sprzedaży.



Partnerzy technologiczni



Nasi klienci



Nasi klienci



Wybrane dane finansowe – stabilność spółki

PRZYCHODY W LATACH 2010-2015



Wybrane dane finansowe – stabilność spółki

PRZYCHODY W LATACH 2010-2015



Wybrane dane finansowe – stabilność spółki

WYNIKI W LATACH 2010-2015



Wybrane dane finansowe – stabilność spółki

WYNIKI W LATACH 2010-2015



Struktura sprzedaży – stabilność spółki

ICT
(Information and Communication Technologies) 

Infrastruktura obiektowa



Ponad 20-letnie doświadczenie w prowadzeniu i realizacji projektów 

oraz budowaniu różnorodnych aplikacji,

Innowacyjność i najnowsze technologie w oferowanych rozwiązaniach,

Profesjonalna i wysoce wykwalifikowana kadra 

ze specjalistyczną wiedzą i kierunkowym wykształceniem,

Ochrona inwestycji Klienta dzięki możliwości testowania 

w laboratoriach UNIMA 2000 S.A. technologii przed wprowadzeniem ich 

do użytku,

Infrastruktura i zaplecze Spółki gwarantujące poczucie bezpieczeństwa 

dla Klienta,

Ponad kilkuset zadowolonych i wciąż współpracujących klientów  

KONKURENCYJNOŚĆ – co nas wyróżnia?




